
 

  



 

INTRODUÇÃO 

Este Termo de Uso estabelece as regras e condições para o uso de nossos planos e a 
operação em contas simuladas e reais. Ao adquirir um plano e iniciar suas operações na 
mesa proprietária da LVL Trading, você aceita automaticamente estes termos e 
compromete-se a cumprir as disposições descritas neste documento. 

As Condições Gerais descritas a seguir aplicam-se a todos os planos de avaliação 
oferecidos pela LVL Trading. A aceitação integral destes termos é indispensável para validar 
a participação do candidato. 

O objetivo principal da avaliação é verificar as capacidades técnicas e a consistência do 
candidato que deseja operar no mercado futuro (day trade) utilizando o capital 
disponibilizado pela LVL Trading, tanto em ambientes simulados quanto em contas reais. 

 

REQUISITOS PARA CONTRATAÇÃO DE UM PLANO DE AVALIAÇÃO 

Para contratar um plano de avaliação na LVL Trading, é necessário atender aos seguintes 
requisitos: 

 Ser pessoa física com idade mínima de 18 anos no momento da contratação. 

 Realizar a aquisição de um dos planos disponíveis exclusivamente por meio do site 
oficial da LVL Trading. 

 

PLATAFORMA DE NEGOCIAÇÃO 

A avaliação será realizada exclusivamente por meio das plataformas da Nelogica, modelo 
Profit, podendo ser o Profit One ou Profit Pro, conforme o plano contratado 

Após a confirmação do pagamento do plano, o usuário receberá, em até 1 dia útil, as 
credenciais de acesso ao ambiente simulado. Essas credenciais serão enviadas para o 
endereço de e-mail informado no momento da contratação. O usuário deverá alterar a 
senha fornecida no primeiro acesso à plataforma. 

O usuário declara estar ciente de que a senha e os dados de acesso são de uso exclusivo, 
pessoal e intransferível. É responsabilidade do usuário manter essas informações em sigilo 
absoluto, garantindo que terceiros não tenham acesso às plataformas operacionais. O 
usuário será integralmente responsável por quaisquer operações realizadas por meio de 
sua conta, devendo zelar para que seu terminal seja utilizado apenas por ele. 

 

PERDAS, DANOS E PREJUÍZOS 

O Usuário será responsável por quaisquer prejuízos, diretos ou indiretos, causados à LVL, 
seja por ação ou omissão, própria ou de terceiros sob sua responsabilidade. A LVL não se 
responsabiliza, sob qualquer hipótese, por perdas, danos, lucros cessantes ou quaisquer 
prejuízos que possam resultar, direta ou indiretamente, de problemas técnicos, falhas, 



 

erros, defeitos, interrupções ou dificuldades de acesso às plataformas de negociação e 
seus sistemas associados. 

Além disso, a LVL não será responsabilizada por prejuízos sofridos pelo Usuário 
decorrentes de: 

a) Oscilações de preços inerentes às operações realizadas em bolsas ou mercados 
de balcão, organizados ou não;  

b) Ações intencionais ou negligentes de terceiros;  
c) Interrupções nos serviços da corretora devido a:  

a. Ocorrências de caso fortuito ou força maior, conforme previsto na 
legislação vigente; 

b. Variações bruscas de preços;  
c. Ausência ou baixa liquidez no mercado. 

O Usuário também será responsável por quaisquer prejuízos ou consequências 
decorrentes de falhas nos sistemas eletrônicos ou nas plataformas de negociação 
utilizadas. A LVL não pode ser responsabilizada por eventuais problemas técnicos ou 
operacionais que impactem os resultados das operações do Usuário. 

A LVL recomenda que o Usuário tome todas as precauções necessárias para minimizar 
riscos relacionados à operação no mercado financeiro. 

 

PLANOS DE AVALIAÇÃO 

Os planos de avaliação disponibilizados pela LVL são estruturados para atender diferentes 
perfis de usuários e objetivos. O detalhamento completo de cada plano está descrito no 
Anexo I, incluindo os parâmetros e condições específicas para sua utilização. 

A seguir, são apresentados os principais parâmetros de cada plano, como metas, limites 
de perda, alavancagem permitida e demais condições aplicáveis. Recomenda-se a leitura 
atenta dessas informações antes da contratação para garantir a escolha do plano mais 
adequado às suas necessidades. 

Instrumentos 

Os planos de avaliação da LVL permitem ao usuário operar exclusivamente na 
modalidade day trade, com diferentes instrumentos financeiros disponíveis conforme 
o plano selecionado. As opções incluem: 

 Contratos Futuros: Minicontratos de índice (WIN) e dólar (WDO). 

 Ações: Operações realizadas no mercado à vista. 

Perda Máxima 

A Perda Máxima é o limite financeiro negativo que, ao ser atingido, resulta no 
encerramento imediato da avaliação e no bloqueio da conta no ambiente simulado. 
Este parâmetro é projetado para gerenciar riscos e garantir a segurança operacional 
durante o processo de avaliação. 



 

Trata-se de uma perda máxima móvel, o que significa que ela acompanha o saldo 
positivo acumulado pelo usuário ao longo da avaliação. À medida que o saldo 
positivo aumenta, o limite de perda máxima é ajustado proporcionalmente para 
refletir essa variação. 

Por exemplo, em uma conta com uma perda máxima inicial de R$ 3.200, se o 
usuário acumular um saldo positivo de R$ 1.000, a perda máxima será ajustada 
para R$ 2.200 negativos (R$ 3.200 - R$ 1.000). 

Lembramos que os valores considerados para cálculo da perda máxima incluem os 
custos operacionais detalhados neste documento. 

Meta 

A Meta é o valor financeiro positivo estabelecido para cada plano de avaliação. Ao 
atingi-la, o usuário é considerado aprovado para operar em uma conta real da LVL, 
passando a obter ganhos diretos com suas operações no mercado. 

Quando a meta é alcançada, a conta no ambiente simulado será encerrada, e a 
equipe da LVL entrará em contato com o usuário. Nesse contato, serão fornecidas 
todas as orientações necessárias sobre os próximos passos para a transição e 
início das operações na conta real. 

Prazo 

O prazo para atingir a meta em cada plano de avaliação é de 30 dias corridos, 
contados a partir do momento em que o usuário recebe as credenciais de acesso à 
plataforma de operação. 

Caso a meta não seja atingida dentro desse período, o plano será encerrado 
automaticamente, assim como a conta no ambiente simulado. 

Para oferecer maior flexibilidade, a LVL disponibiliza um mecanismo de extensão 
de prazo, permitindo que o usuário tenha mais tempo para alcançar a meta. Os 
detalhes sobre esse mecanismo estão descritos em uma seção específica deste 
documento. 

 

RESET DE PLANO 

O Reset de Plano é uma funcionalidade criada para dar uma segunda chance aos nossos 
clientes. Ele permite que você zere o saldo negativo da sua conta simulada durante o 
desafio, evitando uma reprovação prematura. 

Com o Reset de Plano, você pode recomeçar do zero em qualquer momento dentro do 
período ativo do seu plano, sem precisar pagar o valor integral de um novo. Essa é uma 
oportunidade pensada para traders que, por algum motivo, não tiveram um bom início em 
suas operações iniciais. 

Nosso objetivo é tornar o processo mais acessível e facilitar sua aprovação, ajudando você 
a corrigir sua estratégia e seguir em direção ao sucesso. 



 

Os valores do Reset de Plano estão detalhados na plataforma da LVL Trading, assim como 
no Anexo I deste documento. 

Regras do Reset de Plano 

 O Reset de Plano só pode ser solicitado enquanto a conta simulada ainda estiver 
ativa, ou seja, antes que qualquer parâmetro de eliminação seja atingido. 

 O Reset não altera o prazo de aprovação do plano. Ele apenas zera o saldo negativo 
da conta. Caso você precise de mais tempo para concluir o desafio, será necessário 
adquirir a solução de Extensão de Prazo. 

 O Reset será concluído em até 1 dia útil após o pagamento, embora na maioria dos 
casos seja realizado no mesmo dia. Caso haja uma falha operacional que impeça 
a realização do Reset dentro desse prazo, o plano será automaticamente 
estendido. 

Como Solicitar 

 Envie um e-mail para equipe@lvltrading.com.br com o assunto "Reset de Plano". 
No corpo do e-mail, informe que deseja utilizar esta funcionalidade. 

 Em até 4 horas úteis, você receberá um e-mail com o link para realizar o pagamento 
do Reset. 

 Confirme o Pagamento: 

o Pagamentos por Cartão ou Pix: A confirmação é feita instantaneamente. 

o Pagamentos por Boleto: Envie o comprovante por e-mail para agilizar o 
processo. 

 Após a confirmação do pagamento, o Reset será concluído em até 1 dia útil. Na 
maioria dos casos, o processo é finalizado no mesmo dia. 

 Em caso de atrasos operacionais de nossa parte acima dos prazos acima, seu 
plano será estendido pelo mesmo prazo do atraso. 

 

EXTENSÃO DE PRAZO 

A Extensão de Prazo é uma funcionalidade criada para oferecer mais flexibilidade aos 
nossos clientes. Com ela, você pode prolongar o prazo do seu desafio em blocos adicionais 
de 15 dias, garantindo mais tempo para alcançar as metas do plano sem precisar adquirir 
um novo. 

Essa funcionalidade só pode ser solicitada enquanto o prazo inicial do plano ainda estiver 
ativo, proporcionando uma oportunidade para ajustar suas estratégias e continuar no 
desafio. 

Para garantir um controle claro do prazo, o dia em que você recebe os dados de acesso à 
plataforma será considerado o “Dia 0”. Isso significa que o período do plano começa a 



 

contar a partir do primeiro dia útil completo, oferecendo maior precisão no gerenciamento 
do tempo. 

Regras da Extensão de Prazo 

 A Extensão de Prazo só pode ser solicitada enquanto a conta simulada ainda estiver 
ativa, ou seja, antes que o prazo atual do plano seja atingido. 

 A Extensão de Prazo não altera o saldo da sua conta simulada; ela apenas prolonga 
o prazo do desafio. Caso você deseje zerar um saldo negativo, será necessário 
adquirir a funcionalidade de Reset de Plano. 

 A extensão será concluída em até 1 dia útil, embora na maioria dos casos seja feita 
no mesmo dia da solicitação. 

 O custo da extensão corresponde a 40% do valor cheio (à vista) do plano adquirido. 
Ou seja, caso o plano tenha sido adquirido com cupom de desconto, será utilizado 
o valor do plano sem desconto para o cálculo da extensão. 

Como Solicitar 

 Envie um e-mail para equipe@lvltrading.com.br com o assunto "Extensão de 
Prazo". No corpo do e-mail, informe que deseja utilizar esta funcionalidade. 

 Em até 4 horas úteis, você receberá um e-mail com o link para realizar o pagamento 
da Extensão de Prazo. 

 Confirme o Pagamento: 

o Pagamentos por Cartão ou Pix: A confirmação é feita instantaneamente. 

o Pagamentos por Boleto: Envie o comprovante por e-mail para agilizar o 
processo. 

 Após a confirmação do pagamento, a Extensão será realizada em até 1 dia útil. Na 
maioria dos casos, o processo é finalizado no mesmo dia. 

 Em caso de atrasos operacionais de nossa parte acima dos prazos acima, seu 
plano será estendido pelo mesmo prazo do atraso. 

 

CUSTOS OPERACIONAIS NO SIMULADOR 

Todas as operações realizadas durante a avaliação no simulador estão sujeitas à aplicação 
de custos operacionais, incluindo taxas de registro, emolumentos e corretagens. Esses 
custos serão idênticos aos praticados na mesa real, garantindo uma experiência 
consistente para o usuário. Os valores são os seguintes: 

 Mini-índice (WIN): R$ 0,30 por contrato 

 Mini-dólar (WDO): R$ 1,19 por contrato 



 

Os valores acima já incluem todos os encargos aplicáveis, como taxa operacional, taxa de 
registro (B3/BM&F), emolumentos, manutenção de subconta, corretagem, IRRF e demais 
taxas. 

 

OPERAÇÕES AUTOMATIZADAS 

A LVL não permite o uso de ferramentas de automação em suas operações, seja no 
simulador ou na conta real. Isso inclui, mas não se limita a, robôs de investimento, scripts 
automatizados ou quaisquer outros mecanismos que automatizem o envio de ordens, 
como os disponibilizados pela Nelogica. 

Essa política tem como objetivo assegurar a conformidade com as diretrizes operacionais 
da mesa, proteger a integridade do ambiente de negociação e garantir que todas as 
operações sejam executadas manualmente pelos usuários. O cumprimento dessa regra é 
fundamental para manter um ambiente justo e transparente durante a avaliação e nas 
operações em conta real. 

 

REGRAS E RECOMENDAÇÕES GERAIS DO PROCESSO DE AVALIAÇÃO 

Alteração e Suspensão do Plano 

Após a ativação do plano, não será permitido realizar trocas, suspensões ou pausas 
durante o processo de avaliação. 

Horário de Negociação 

O usuário é responsável por conhecer e seguir rigorosamente os horários de 
negociação oficial da B3. 

Uso do Replay de Mercado 

O recurso de Replay de Mercado pode ser utilizado para treinamento, mas os 
resultados obtidos nele não são válidos para o cômputo das metas de avaliação. 

Dedução de Taxas 

Todas as operações realizadas durante a avaliação estarão sujeitas a dedução das 
taxas aplicáveis, incluindo corretagens, registros e emolumentos correspondentes 
às operações realizadas na Bolsa de Valores. 

Finalidade da Plataforma 

A plataforma é destinada exclusivamente para a avaliação. Todas as operações 
realizadas durante o horário da B3 serão consideradas para aprovação ou 
reprovação do usuário. 

Tipo de Operações Permitidas 

Todas as operações devem ser do tipo Day Trade, e o usuário é responsável por 
abrir e fechar todas as posições dentro do mesmo dia. Problemas técnicos, como 



 

falta de sinal de internet, queda de conexão ou de energia, não eximem o usuário 
dessa responsabilidade. 

Proibição de Operações de Hedge 

Não é permitido realizar operações de Hedge, caracterizadas por compras e vendas 
na mesma região utilizando contas diferentes. 

Recomendações de Equipamentos e Conexão 

Recomenda-se que o usuário tenha a versão mobile da plataforma instalada como 
backup e, sempre que possível, uma conexão de internet de reserva e/ou um 
nobreak para garantir a continuidade das operações. 

Problemas com a Plataforma 

Em caso de falhas na plataforma, o usuário deve primeiramente contatar a 
Nelogica. Somente após o parecer técnico oficial da Nelogica, acompanhado das 
devidas evidências, o usuário poderá entrar em contato com a LVL, que atuará com 
base na análise fornecida pela Nelogica. 

Respeito aos Limites do Plano 

O usuário deve seguir os limites de posição e ativos estipulados pelo plano 
contratado, evitando operar ativos ou lotes que estejam fora do escopo definido. 

Proteção de Credenciais 

O usuário é responsável por proteger seu login e senha de acesso à plataforma, 
garantindo seu uso adequado e seguro. 

 

POLÍTICA DE CANCELAMENTO DE PLANOS DE AVALIAÇÃO 

A LVL adota uma política de cancelamento que assegura o direito à devolução do valor pago 
somente em caso de problemas comprovados com a prestação do serviço. 

O usuário não terá direito à devolução, ressarcimento ou reembolso do valor pago nas 
seguintes situações: 

 Caso atinja o limite total de perda acumulado e seja eliminado da avaliação ou da 
conta real. 

 Caso não consiga atingir a meta no prazo estipulado no plano de avaliação 
contratado. 

 

APROVAÇÃO DO USUÁRIO 

Após a aprovação na avaliação, o usuário estará apto a operar como participante da mesa 
proprietária da LVL, utilizando a conta real da empresa conforme os valores definidos no 
plano de avaliação. É importante destacar que não se estabelece entre a LVL e o usuário 



 

qualquer vínculo empregatício ou de outra natureza, além do previsto nestas condições 
gerais. 

A conta real será configurada com os mesmos limites operacionais da conta simulada na 
qual o usuário foi aprovado. Isso inclui o número máximo de minicontratos ou o limite 
financeiro para operações com ações, conforme estabelecido no plano de avaliação 
contratado. 

A remuneração do usuário será baseada na participação nos lucros gerados por suas 
operações realizadas na conta real da LVL. Ao atingir a meta de aprovação sem infringir os 
critérios de eliminação, a equipe da LVL entrará em contato para formalizar a assinatura do 
contrato de operação na conta real. 

Para agilizar o processo de migração para conta real, recomendamos ao usuário que, ao 
atingir a meta de seu plano, envie um e-mail para equipe@lvltrading.com.br solicitando o 
início do processo. 

As informações a seguir detalham alguns parâmetros importantes da conta real.  No 
entanto, as condições e regras adicionais relacionadas à operação na conta real serão 
detalhadas no momento da assinatura do contrato. 

 

REMUNERAÇÃO DO TRADER 

A remuneração do usuário aprovado para operar na conta real da LVL será baseada na 
participação nos lucros líquidos obtidos em suas operações. O percentual de repasse será 
de 90% dos lucros líquidos. No entanto, durante os primeiros 3 meses de operação na 
conta real, o repasse será de 100% dos lucros líquidos como incentivo inicial. 

O percentual de repasse será aplicado sobre o resultado líquido, ou seja, após o desconto 
de todos os custos incidentes nas operações financeiras, incluindo, mas não se limitando 
a taxa operacional, taxa de registro (B3/BM&F), emolumentos, manutenção de subconta e 
corretagem. 

A fórmula para cálculo do repasse ao usuário será a seguinte: 

REPASSE AO USUÁRIO = PERCENTUAL DO REPASSE VIGENTE X RESULTADO LÍQUIDO DO 
PLANO 

Onde: 
A. Receita do Plano (já líquida dos custos operacionais) 
B. (-) Imposto de Renda sobre Day Trade 
C. (=) Resultado Líquido do Plano 

 

REPASSE DE LUCROS 

Ao final de cada mês, o usuário deverá emitir uma nota fiscal correspondente ao lucro 
líquido aferido nas operações realizadas na conta real. O pagamento do repasse será 
efetuado pela LVL em até 5 dias úteis após o recebimento da nota fiscal. 



 

Para viabilizar o repasse, o usuário deverá possuir uma empresa constituída para prestação 
de serviços, que será responsável pela emissão das notas fiscais. Essa empresa pode ser 
registrada como uma MEI (Microempreendedor Individual), desde que atenda aos 
requisitos legais para prestação de serviços na área. 

A apresentação da nota fiscal correta e dentro dos prazos é indispensável para o 
processamento do pagamento. O não cumprimento dessa exigência pode acarretar 
atrasos no repasse de lucros. 

 

ENCERRAMENTO DA CONTA REAL 

O contrato de operação na conta real será automaticamente rescindido e a conta 
encerrada caso o usuário atinja perdas equivalentes ao limite de perda total definido no 
plano de avaliação no qual foi aprovado. 

Diferentemente do ambiente simulado, na conta real não há perda máxima móvel. Nesse 
caso, será considerada apenas a perda total calculada com base no saldo inicial 
disponibilizado para as operações. 

Essa medida visa garantir o gerenciamento de riscos e preservar a integridade do capital da 
mesa proprietária.  
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